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Edital n.º 01/2026 - 9 de março de 2026.

LÍNGUA PORTUGUESA

1. Durante a elaboração de um comunicado interno na farmácia básica municipal, foi destacada a 
importância da escrita correta das palavras, especialmente quanto ao uso da acentuação gráfica. 
No texto, apareceram palavras como médico, farmácia e público, que seguem regras específicas 
da Língua Portuguesa relacionadas à posição da sílaba tônica.
Considerando as normas de acentuação, analise as afirmativas a seguir:
I. Todas as palavras proparoxítonas são acentuadas.

PORQUE
II.
acento gráfico.
A respeito dessas asserções, assinale a opção CORRETA.

A As asserções I e II são proposições verdadeiras, e a II é uma justificativa correta da I.

B As asserções I e II são proposições verdadeiras, mas a II não é uma justificativa correta da I.

C A asserção I é uma proposição verdadeira, e a II é uma proposição falsa.

D A asserção I é uma proposição falsa, e a II é uma proposição verdadeira.

E As asserções I e II são proposições falsas.

2. Durante o atendimento na farmácia básica municipal, o responsável pela unidade afixou o seguinte 
aviso aos servidores:

Considerando a estrutura da frase e os conhecimentos gramaticais da Língua Portuguesa, analise 
as afirmativas a seguir:

Com base nas afirmativas, assinale a alternativa CORRETA.

A As afirmativas I II - III e IV estão corretas.

B As afirmativas I - II III e V estão corretas.

C As afirmativas I - II IV e V estão corretas.

D As afirmativas I - III IV e V estão corretas.

E As afirmativas II - III - IV e V estão corretas.

3. Leia o texto abaixo:

CARGO DE ATENDENTE DE FARMÁCIA
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acontece porque as quatro formas existentes 
possuem grafias semelhantes, mas funções diferentes na frase.
Muitas pessoas cometem erros ao escrever, pois utilizam a forma incorreta sem analisar o 
contexto. Para evitar equívocos, é importante observar se a expressão indica causa, se introduz 
uma pergunta ou se está sendo utilizada como substantivo.
Com base no texto, responda à questão a seguir: Segundo o texto, para evitar erros no uso do 

A

B Evitar o uso em documentos oficiais.

C Analisar o contexto e a função da expressão na frase.

D Empregar apenas em perguntas diretas.

E Usar a forma com acento em qualquer situação.

NOÇÕES DE INFORMÁTICA

4. A administração pública tem ampliado o uso de documentos eletrônicos e sistemas informatizados 
para registro de informações e tramitação de processos. Nesse contexto, a certificação digital 
passou a ser utilizada para assinatura de documentos e validação de identidade no meio eletrônico.
Analise as afirmativas a seguir:
I. A assinatura digital apenas substitui a assinatura manuscrita, não oferecendo garantias quanto à 
autenticidade ou integridade do documento eletrônico.

PORQUE
II. A certificação digital utiliza mecanismos de criptografia que permitem validar a identidade do 
signatário e assegurar que o documento não foi alterado após a assinatura.
A respeito dessas asserções, assinale a opção CORRETA.
A As asserções I e II são proposições verdadeiras, e a II é uma justificativa correta da I.

B As asserções I e II são proposições verdadeiras, mas a II não é uma justificativa correta da I.

C A asserção I é uma proposição verdadeira, e a II é uma proposição falsa.

D A asserção I é uma proposição falsa, e a II é uma proposição verdadeira.

E As asserções I e II são proposições falsas.

5. No ambiente de trabalho da farmácia municipal, o servidor pode utilizar diferentes softwares e 
sistemas operacionais para desempenhar suas funções.
Analise as afirmativas:
I. O Microsoft Word e o Writer (BR Office/LibreOffice) são programas utilizados para edição de 
textos.
II. O Microsoft Excel e o Calc são programas utilizados para elaboração de planilhas eletrônicas.
III. O Windows e o Linux são exemplos de sistemas operacionais.
IV. O PowerPoint e o Impress são utilizados exclusivamente para navegação na Internet.
V. Sistemas operacionais são responsáveis por gerenciar programas e recursos do computador.
Assinale a alternativa CORRETA:
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A As afirmativas I II - III e IV estão corretas.

B As afirmativas I - II III e V estão corretas.

C As afirmativas I - II IV e V estão corretas.

D As afirmativas I - III IV e V estão corretas.

E As afirmativas II - III - IV e V estão corretas.

6. Na farmácia básica municipal, os atendentes utilizam diariamente o computador para registrar a 
dispensação de medicamentos, acessar sistemas internos e consultar e-mails institucionais.
Em determinado dia, um servidor recebeu um e-
solicitando a confirmação imediata de sua senha para evitar o bloqueio do sistema. No mesmo 
período, um colega pediu que ele emprestasse sua senha para agilizar um atendimento enquanto 
estava ocupado com outra tarefa.
Considerando as boas práticas de segurança da informação no serviço público, a conduta mais 
adequada do servidor é:
A Encaminhar sua senha apenas ao colega de confiança, mas não responder ao e-mail recebido.

B Informar sua senha por e-mail ao suposto suporte técnico e compartilhá-la com o colega para 
evitar atrasos no atendimento.

C Alterar a senha e enviá-la ao suporte técnico para confirmar seus dados cadastrais.

D Desativar o antivírus para verificar se o e-mail é legítimo.

E Ignorar o e-mail suspeito e nunca compartilhar sua senha, comunicando o ocorrido ao setor 
responsável de tecnologia da informação.

7. Em uma farmácia básica municipal, os servidores utilizam computadores para registrar 
dispensações, elaborar relatórios e arquivar documentos digitais. A correta organização de 
arquivos e pastas é essencial para manter a eficiência do serviço e evitar perda de informações.
Analise as afirmativas a seguir:
I. Organizar arquivos em pastas com nomes claros e objetivos facilita a localização de documentos 
e reduz o risco de perda de informações.

PORQUE
II. A organização adequada dos arquivos contribui para o gerenciamento eficiente das informações 
no ambiente de trabalho.
A respeito dessas asserções, assinale a opção CORRETA:
A As asserções I e II são proposições verdadeiras, e a II é uma justificativa correta da I.

B As asserções I e II são proposições verdadeiras, mas a II não é uma justificativa correta da I.

C A asserção I é uma proposição verdadeira, e a II é uma proposição falsa.

D A asserção I é uma proposição falsa, e a II é uma proposição verdadeira.

E As asserções I e II são proposições falsas.

CONHECIMENTOS GERAIS
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8. A formação histórica dos municípios paranaenses está relacionada aos processos de ocupação 
territorial ocorridos ao longo dos séculos XIX e XX, marcados pela expansão das atividades 
agropecuárias, pela organização das propriedades rurais e pelo desenvolvimento de núcleos 
urbanos que deram origem às atuais cidades. No interior do Estado do Paraná, muitos municípios 
estruturaram sua economia inicial a partir da produção agrícola e da pecuária, influenciando 
diretamente a organização social, cultural e política dessas localidades.
Nesse contexto, o município de Piraí do Sul também teve seu desenvolvimento associado às 
atividades produtivas predominantes na região, que contribuíram para a formação de sua 
identidade histórica e econômica.
Considerando esse cenário, analise as afirmativas a seguir:
I. O desenvolvimento histórico de Piraí do Sul esteve relacionado às atividades agropecuárias, que 
contribuíram para a organização econômica e social do município.

PORQUE
II. No Estado do Paraná, a agricultura e a pecuária exerceram papel relevante no processo de 
ocupação territorial e no crescimento de diversos municípios.
A respeito dessas asserções, assinale a opção CORRETA.
A As asserções I e II são proposições verdadeiras, e a II é uma justificativa correta da I.

B As asserções I e II são proposições verdadeiras, mas a II não é uma justificativa correta da I.

C A asserção I é uma proposição verdadeira, e a II é uma proposição falsa.

D A asserção I é uma proposição falsa, e a II é uma proposição verdadeira.

E As asserções I e II são proposições falsas.

9. O município de Piraí do Sul está localizado na região dos Campos Gerais do Paraná, área 
historicamente marcada pela pecuária, pela agricultura e pela formação de grandes propriedades 
rurais. Sua origem está relacionada aos processos de ocupação do território paranaense, ao 
desenvolvimento das rotas de circulação entre o interior e outras regiões do Estado e à organização 
das atividades produtivas típicas da região.
Ao longo do tempo, o município consolidou sua economia com base principalmente na 
agropecuária, destacando-se na produção agrícola e na criação de animais, além de desenvolver 
atividades comerciais e de prestação de serviços que atendem à população local. Culturalmente, 
Piraí do Sul preserva tradições regionais ligadas ao campo e às festividades religiosas, que 
contribuem para a identidade social da comunidade.
O Estado do Paraná, por sua vez, apresenta grande diversidade econômica, sendo destaque 
nacional na produção agrícola, além de possuir importante parque industrial e setor de serviços em 
expansão.
Com base nessas informações, analise as afirmativas:
I. Piraí do Sul integra a região dos Campos Gerais do Paraná e possui forte tradição ligada às 
atividades agropecuárias.
II. A economia do Paraná é exclusivamente industrial, não possuindo relevância na produção 
agrícola nacional.
III. A formação histórica de muitos municípios paranaenses está associada ao processo de 
ocupação do território e ao desenvolvimento das atividades rurais.
IV. Além da agricultura e da pecuária, os municípios desenvolvem atividades comerciais e de 
serviços para atender à população.
V. O Estado do Paraná apresenta diversidade econômica, combinando produção agrícola, 
atividades industriais e setor de serviços.
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A As afirmativas I II - III e IV estão corretas.

B As afirmativas I - II III e V estão corretas.

C As afirmativas I - II IV e V estão corretas.

D As afirmativas I - III IV e V estão corretas.

E As afirmativas II - III - IV e V estão corretas.

10. A formação histórica do município de Piraí do Sul está diretamente relacionada à presença da fé 
católica desde os primeiros núcleos de povoamento. A construção da igreja matriz e a escolha 
do(a) santo(a) protetor(a) da comunidade foram marcos importantes na organização social e 
cultural do município, influenciando festas religiosas, tradições locais e a própria identidade 
histórica da cidade.
Considerando esse contexto e os aspectos culturais do município, assinale a alternativa que indica 
corretamente o(a) santo(a) reconhecido(a) oficialmente como protetor(a) de Piraí do Sul:
A São Frei Galvão.

B Nossa Senhora das Brotas.

C São José Operário.

D Nossa Senhora Aparecida.

E Nossa Senhora do Rocio.

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS

11. Hoje, o Brasil já conta com mais de 80 mil farmácias e esse número vem crescendo a cada ano. O 
setor farmacêutico, diferente da maioria, não é fortemente afetado pela crise, pois alguém que 
precise economizar pode até diminuir o seu investimento no entretenimento, na compra de roupas, 
entre outros itens que no momento parecem supérfluos.
Entretanto, a pessoa prioriza a saúde e mantém uma reserva de segurança para medicamentos.
Dessa forma, a expansão das redes de farmácias cria a demanda por novas vagas constantemente. 
Uma dessas vagas é a de atendente de farmácia. Além das drogarias tradicionais, o mercado é 
amplo.
Considerando as informações acima, avalie as asserções a seguir e a relação proposta entre elas.
I. O atendente de farmácia é responsável pelo primeiro contato do cliente, entretanto, ser um 

atendente de farmácia é muito mais do que entregar medicamentos
PORQUE

II. precisa obter conhecimentos não apenas em relação aos medicamentos, mas também saber 
lidar com o público.

A respeito dessas asserções, assinale a opção CORRETA.
A As asserções I e II são proposições verdadeiras, e a II é uma justificativa correta da I.

B As asserções I e II são proposições verdadeiras, mas a II não é uma justificativa correta da I.

C A asserção I é uma proposição verdadeira, e a II é uma proposição falsa.

D A asserção I é uma proposição falsa, e a II é uma proposição verdadeira.
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E As asserções I e II são proposições falsas.

12. Entre as principais funções e responsabilidades de um atendente de farmácia estão:
I. manter as prateleiras e expositores de remédios e outros produtos organizados.
II. dar baixa dos medicamentos no sistema e auxiliar o farmacêutico.
III. esclarecer dúvidas dos consumidores sobre princípio ativo, composição, efeitos 

colaterais, doses e horários de medicamentos.
IV. preencher dados necessários no sistema de controle e dispensar medicamentos 

controlados
Com base nas afirmativas, assinale a alternativa CORRETA.
A As afirmativas I - II e II estão corretas.

B As afirmativas II - III e IV estão corretas.

C As afirmativas I III e IV estão corretas.

D Somente as alternativas I e II estão corretas.

E Somente as alternativas II e III estão corretas.

13. De acordo com a Organização Mundial da Saúde (OMS), estabilidade farmacêutica é definida 
como a capacidade de um produto manter suas propriedades químicas, físicas, microbiológicas e 
biofarmacêuticas dentro dos limites especificados durante todo o seu prazo de validade. Alguns 
fatores intrínsecos e/ou extrínsecos podem resultar na perda de estabilidade de um medicamento, 
estando diretamente relacionados à redução do efeito terapêutico do mesmo, bem como à 
formação de produtos de degradação tóxicos, interferindo, portanto, na qualidade do produto.
Assinale a alternativa que apresenta fatores extrínsecos que alteram a estabilidade dos 
medicamentos:
A Luz, umidade e oxidação.

B Umidade, calor e incompatibilidade física.

C Luz, calor e oxidação.

D Calor, luz e incompatibilidade química.

E Luz, calor e umidade.

14. A Assistência Farmacêutica no âmbito municipal integra o conjunto de ações desenvolvidas na 
Atenção Primária à Saúde, exigindo organização técnica, cumprimento de protocolos e observância 
aos princípios que regem a política pública de saúde. Nesse contexto, a atuação do atendente de 
farmácia na rede pública possui características próprias, distintas daquelas verificadas em 
estabelecimentos privados com finalidade comercial.
Acerca desse tema, analise as assertivas a seguir:
I. O atendente de farmácia da rede pública deve observar as normas da Assistência Farmacêutica 
e os princípios do Sistema Único de Saúde, atuando com foco no uso racional de medicamentos e 
na garantia do acesso adequado aos usuários.

PORQUE
II. Na farmácia comercial, o atendimento ao usuário pode envolver estratégias de fidelização, 
cumprimento de metas e práticas voltadas à sustentabilidade econômica do estabelecimento.
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A respeito dessas asserções, assinale a opção CORRETA.

A As asserções I e II são proposições verdadeiras, e a II é uma justificativa correta da I.

B As asserções I e II são proposições verdadeiras, mas a II não é uma justificativa correta da I.

C A asserção I é uma proposição verdadeira, e a II é uma proposição falsa.

D A asserção I é uma proposição falsa, e a II é uma proposição verdadeira.

E As asserções I e II são proposições falsas.

15. Em uma farmácia básica municipal, o atendimento ao público ocorre diariamente sob supervisão 
do farmacêutico responsável técnico. A rotina envolve organização de estoque, dispensação de 
medicamentos e orientação inicial aos usuários. Em determinado dia, um atendente discorda da 
orientação técnica repassada pelo farmacêutico sobre a forma correta de dispensação de um 
medicamento sujeito a controle, entendendo que sua experiência prática indicaria outra conduta. 
Ao mesmo tempo, há tensão entre membros da equipe devido a falhas de comunicação e 
comentários feitos diante dos pacientes.
Considerando os princípios de relacionamento interpessoal, ética profissional e respeito à 
hierarquia no serviço público, analise as afirmativas a seguir:
I. O atendente deve seguir as orientações do farmacêutico responsável técnico, podendo 
esclarecer dúvidas em momento oportuno e pelos meios adequados.
II. Caso considere que sua experiência prática seja suficiente, o atendente pode modificar a 
orientação técnica repassada ao paciente, desde que tenha intenção de ajudar.
III. Comentários sobre discordâncias internas feitos na presença de pacientes podem comprometer 
a imagem do serviço e devem ser evitados.
IV. O respeito à hierarquia no serviço público implica organização das funções, mas não impede 
diálogo respeitoso entre os membros da equipe.
Assinale a alternativa CORRETA:
A As afirmativas I - II e III estão corretas.

B As afirmativas I - II e IV estão corretas.

C As afirmativas II - III e IV estão corretas.

D As afirmativas I III e IV estão corretas.

E Todas as afirmativas estão corretas.

16. Em uma farmácia básica pública, alguns medicamentos estão sujeitos a controle especial, 
conforme a Portaria nº 344/1998.
Nesses casos, o atendente de farmácia deve:

A Dispensar o medicamento mesmo sem receita, caso o paciente já utilize o produto há muito 
tempo.

B Entregar o medicamento mediante apresentação de receita apropriada, seguindo as 
orientações do farmacêutico responsável.

C Substituir o medicamento por outro semelhante caso o paciente não possua a receita.

D Fornecer o medicamento mediante autorização verbal do paciente.

E Liberar o medicamento e solicitar a receita posteriormente.
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17. O recebimento de medicamentos em uma farmácia básica pública é etapa fundamental para 
garantir a qualidade do estoque e a segurança dos usuários. Nesse momento, devem ser 
observados aspectos técnicos e administrativos, conforme as rotinas estabelecidas pela unidade e 
a legislação sanitária vigente.
Analise as assertivas a seguir:
I. No recebimento de medicamentos, a conferência do prazo de validade somente é necessária 
quando o produto apresentar embalagem danificada ou sinais visíveis de alteração.

PORQUE
II. A verificação do prazo de validade, da integridade das embalagens e da conformidade com o 
pedido realizado contribui para evitar prejuízos ao serviço e riscos aos pacientes.
A respeito dessas asserções, assinale a opção CORRETA.
A As asserções I e II são proposições verdadeiras, e a II é uma justificativa correta da I.
B As asserções I e II são proposições verdadeiras, mas a II não é uma justificativa correta da I.
C A asserção I é uma proposição verdadeira, e a II é uma proposição falsa.
D A asserção I é uma proposição falsa, e a II é uma proposição verdadeira.
E As asserções I e II são proposições falsas.

18. A farmácia básica municipal integra as ações da Assistência Farmacêutica no âmbito do Sistema 
Único de Saúde, sendo responsável pela dispensação segura e organizada de medicamentos à 
população. O atendente de farmácia, ao atuar nesse espaço, não se limita à simples entrega de 
medicamentos, mas participa da rotina administrativa, auxilia no controle de estoque, observa 
normas internas e contribui para a manutenção de um ambiente profissional adequado.
Em situações de alta demanda, divergências internas ou dificuldades no abastecimento, a postura 
do atendente pode influenciar diretamente a qualidade do serviço e a confiança da população. A 
falta de atenção na dispensação, o descumprimento de rotinas estabelecidas ou atitudes 
incompatíveis com a ética do serviço público podem gerar prejuízos ao usuário e responsabilização 
administrativa.
Considerando esse contexto, analise as afirmativas a seguir:
I. A proatividade do atendente ao comunicar medicamentos próximos do vencimento ou 
inconsistências no estoque contribui para a organização do serviço e prevenção de desperdícios.
II. Em momentos de grande fluxo, a conferência da prescrição pode ser realizada de forma 
simplificada, desde que o medicamento seja amplamente utilizado na unidade.
III. A ética no serviço público exige tratamento respeitoso e postura profissional, 
independentemente do comportamento do usuário.
IV. O descumprimento de normas internas relacionadas à dispensação pode gerar 
responsabilização administrativa do servidor.
V. A atenção na dispensação é responsabilidade exclusiva do farmacêutico, cabendo ao atendente 
apenas a entrega física do medicamento.
Assinale a alternativa CORRETA:
A As afirmativas I - III e IV estão corretas.

B As afirmativas I - II e IV estão corretas.

C As afirmativas I - II e V estão corretas.

D As afirmativas II - III e IV estão corretas.

E As afirmativas III - IV e V estão corretas.
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19. Um ponto bem importante a ser observado pelo atendente de farmácia, antes de qualquer ação, é 
observar a validade da receita. Existem regras para contagem de prazo de validade de receituário. 
A contagem do prazo de validade das receitas é a partir da data de emissão do documento. Ou 

assim sucessivamente. Essa regra é válida para receitas de medicamentos sujeitos ao controle da 
Portaria SVS/MS nº 344/1998 e da RDC nº 471/2021, que estabelece critérios para prescrição, 
dispensação, controle, embalagem e rotulagem de medicamentos antimicrobianos de uso sob 
prescrição no Brasil.
Uma receita emitida em 25/02/2026 e válida por 20 dias poderá ser dispensada até o dia:
A 15/03/2026

B 16/03/2026.

C 17/03/2026.

D 18/03/2026.

E 19/03/2026.

20. As preparações extemporâneas são uma solução viável e prática para a administração de 
medicamentos, especialmente em populações vulneráveis, como crianças, que podem ter 
dificuldades em engolir fórmula sólidas de medicamentos. Alguns fármacos, particularmente certos 
antibióticos, têm estabilidade insuficiente para garantir longos prazos de validade. Por isso, os 
fabricantes desses produtos os apresentam na forma de pó ou de grânulos para reconstituição com 
uma quantidade prescrita de água purificada imediatamente antes da administração.
Considerando as informações acima, avalie as asserções a seguir e a relação proposta entre elas.
I. Essas preparações garantem que os pacientes recebam a medicação necessária de forma 

segura e eficaz. Adaptando-se às suas necessidades específicas.
PORQUE

II. São utilizadas apenas por conveniência administrativa e não têm relação com as necessidades 
específicas dos pacientes, sendo indicadas mesmo quando há medicamentos industrializados 
adequados disponíveis no mercado.

A respeito dessas asserções, assinale a opção CORRETA.
A As asserções I e II são proposições verdadeiras, e a II é uma justificativa correta da I.

B As asserções I e II são proposições verdadeiras, mas a II não é uma justificativa correta da I.

C A asserção I é uma proposição verdadeira, e a II é uma proposição falsa.

D A asserção I é uma proposição falsa, e a II é uma proposição verdadeira.

E As asserções I e II são proposições falsas.
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